ABSTRAK

EVA MARIA. Strategi Pengembangan Kompetensi SDM Dalam Mengelola
Sampah Milik Bumdes Kertayasa Di Kabupaten Tega. Di bawah bimbingan ibu
SULISTYO SETIUTAMI.

Penelitian ini bertujuan untuk merumuskan strategi pengembangan kompetensi
sumber daya manusia (SDM) dalam mengelola sampah milik Badan Usaha Milik
Desa (BUMDes) Kertayasa di Kabupaten Tegal. Melalui pendekatan deskriptif
kualitatif, penelitian ini mengidentifikasi kondisi eksisting kompetensi SDM,
faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja usaha, serta strategi yang efektif untuk
meningkatkan kinerja BUMDes. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengelola
BUMDes masih menghadapi tantangan dalam hal manajerial, teknis, dan digital.
Oleh karena itu, diperlukan pelatihan berkelanjutan, pendampingan, dan
peningkatan akses terhadap teknologi untuk meningkatkan kompetensi SDM.
Dengan menerapkan strategi yang tepat, diharapkan BUMDes Kertayasa dapat
meningkatkan kinerja usaha dan memberikan manfaat yang lebih besar bagi
masyarakat desa.
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ABSTRACT

EVA MARIA. Strategies for Developing Human Resource Competencies in
Managing Waste Owned by BUMDes Kertayasa in Tegal Regency. Under the
supervision of Mrs. SULISTYO SETIUTAMI.

This study aims to formulate strategies for developing human resource (HR)
competencies in managing waste owned by the Village-Owned Enterprises
(BUMDes) Kertayasa in Tegal Regency. Using a descriptive qualitative approach,
this research identifies the existing conditions of HR competencies, factors
influencing business performance, and effective strategies to enhance BUMDes
performance. The findings indicate that BUMDes managers still face challenges in
managerial, technical, and digital aspects. Therefore, continuous training,
mentoring, and improved access to technology are necessary to enhance HR
competencies. By implementing appropriate strategies, it is expected that BUMDes
Kertayasa can improve business performance and provide greater benefits to the
village community.
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