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SURAT PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul * Pengaruh
Brand Image, Harga dan Fashion Lifestyle Terhadap Keputusan Pembelian
Pakaian Branded Preloved di Thriftshop Online Instagram " merupakan hasil
karya saya sendiri dengan arahan dan bimbingan dosen pembimbing dan belum
diajukan dalam bentuk apapun kepada perguruan tinggi manapun. Dengan sumber
informasi yang berasal atau kutipan dari karya yang telah diterbitkan maupun
tidak diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan dalam teks dan dicantumkan
dalam daftar pustaka di bagian akhir skripsi ini. Jika dikemudian hari ditemukan
unsur plagiarisme dalam skripsi ini, saya bersedia menerima sanksi aturan yang
berlaku di Institut Teknologi dan Bisnis Ahmad Dahlan Jakarta.

2018111020070
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melainkan awal dari perjuangan saya untuk mencapai kesuksesan
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Terimakasih kepada Allah SWT yang telah memberi kesempatan kepada
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dorongan dan semangat kepada saya

Terimakasih kepada sahabat saya Wais Al Khorni, Cantika Awalya, kak
Kinanti Dhita, Diki Padang, beserta yang lainnya yang telah membantu saya
selama proses penyusunan skripsi ini, dan telah mendorong saya untuk
menjadi pribadi yang lebih baik lagi.

Terimakasih kepada masa lalu saya yang telah memberikan dorongan serta

motivasi lebih kepada saya untuk menjadi orang yang lebih baik lagi.
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Dengan menyebut nama Allah yang maha pengasih lagi maha penyayang.
Puji syukur kehadirat Allah SWT, karena atas rahmat dan hidayahnya penyusun
dapat menyelesaiken penelitian ini yang berjudul “Pengaruh Brand Image,
Harga dan Fashion Lifestyle Terhadap Keputusan Pembelian Pakaian
Branded Preloved Di Thrifishop Online Instagram (Studi Kasus Pada
Konsumen @lataca.thriftshop di Kota Jakarta)” tepat pada waktunya.
Sholawat serta salam semoga tercurah limpahkan kepada baginda Nabi besar
Muhammad SAW.

Pada kesempatan ini, dengan segale hormat dan rendah hati, penulis

mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada:

I. Bapak Ir. Ambardi, M.Si selaku dosen pembimbing yang telah
berszdia meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan skripsi
kepada saya. 3
@Latacha.thriftshop yang telah mengizinkan saya untuk melakukan
riset dalam penelitian skripsi ini.

3. Seluruh aaggota @]atacha.thriftshop yang telah bersedia meluangkan
waktunya untuk berbagi ilmu dan informasi yang terkait didalam
penelitian ini.

4. Selaku dosen penguji yang bersedia meluangkan waktunya untuk
menguji skripsi saya.

5. Seluruh dcsen ITB Ahmad Dahlan Jakarta yang telah mendidik dan
berbagi ilmu sehinggu saya dapat menyelesaikan studi strata satu,
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dengan sesuatu yang lebih baik. Penulis menyadari bahwasanya dalam penelitian
ini masih jauh dari pada sempuma, akan tetapi penulis berharap npenelitian ini
dapat memberikan manfaat bagi penulis, pembaca dan untuk perkembangan ilmu
dalam bidang ekonomi.
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Penulis,

Amirul Sofyan



DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI ........ Error! Bookmark not defined.
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI.......... Error! Bookmark not defined.

SURAT PERNYATAAN ..o, Error! Bookmark not defined.
KATA PERSEMBAHAN........cooeeeeeee e iii
KATA PENGANTAR.......coooeeeeeeeee, Error! Bookmark not defined.
ABSTRAK ..o Error! Bookmark not defined.
DAFTAR ISL ..ottt v
BAB | PENDAHULUAN.........c.cooooiiie Error! Bookmark not defined.
1.1 Latar Belakang .........ccocevveniiinininniiciiennn, Error! Bookmark not defined.
1.2 Batasan Masalah..........cccooviiniiiiniiciinnnn, Error! Bookmark not defined.
1.3 Rumusan Masalah .............ccocooniniiininnnns Error! Bookmark not defined.
1.4 Tujuan Penelitian...........cccccooevvineiieinnnn, Error! Bookmark not defined.
1.5  Manfaat Penelitian..........cc.cccoviiiiiniinnnns Error! Bookmark not defined.
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN
HIPOTESIS. ... Error! Bookmark not defined.
2.1 Tinjauan pustaka...........ccccooeereniiiniennenn Error! Bookmark not defined.
2.1.1  Pengertian Brand (Merek)................ Error! Bookmark not defined.
2.1.2  Tujuan MereK........ccoevveivierieirinenne, Error! Bookmark not defined.
2.1.3  Pengertian Brand Image................... Error! Bookmark not defined.
2.1.4  Indikator Brand Image...........c....... Error! Bookmark not defined.
2.1.5  Pengertian Harga..........ccocoovvvrnennnn. Error! Bookmark not defined.
2.1.6  Indikator Harga .........cc.ccooervivnnennnn. Error! Bookmark not defined.
2.1.7  Pengertian Fashion Lifestyle............ Error! Bookmark not defined.
2.1.8  Indikator Fashion Lifestyle............... Error! Bookmark not defined.
2.1.9  Pengertian Keputusan Pembelian ........ Error! Bookmark not defined.
2.1.10 Indikator Pengambilan Keputusan...Error! Bookmark not defined.

2.2 Penelitian Terdahulu Yang Relevan........ Error! Bookmark not defined.
2.3  Kerangka Pemikiran...........c.ccccooeiiiennnnnn Error! Bookmark not defined.



2.4 HIPOTESIS ..o Error! Bookmark not defined.

BAB Il METODE PENELITIAN................ Error! Bookmark not defined.
3.1  Desain Penelitian ........ccccccoveviieiininnnnne. Error! Bookmark not defined.
3.2 Objek dan Waktu Penelitian.................... Error! Bookmark not defined.
3.3 Variabel Penelitian ...........ccccooevvvivnnnnne. Error! Bookmark not defined.
3.4  Operasionalisasi Variabel...................... Error! Bookmark not defined.
3.5  Teknik Pengumpulan Data....................... Error! Bookmark not defined.
3.6  Teknik Pengambilan Sampel................... Error! Bookmark not defined.
3.7 Teknik Analisi Data.............ccoccovrennnnnnn, Error! Bookmark not defined.

3.7.1  UjiValiditas ........ccoovevvieiecceeee, Error! Bookmark not defined.
3.7.2  Uji Reliabilitas ..........cc.ccooviiviiniiannnn. Error! Bookmark not defined.
3.7.3  Uji Asumsi KlasiK.........c.ccooviiiinnnnn. Error! Bookmark not defined.
3.7.4  Analisis Regresi Linear Berganda....Error! Bookmark not defined.
3.7.5  Pengujian HIpOtesIS............ccoceevennen. Error! Bookmark not defined.
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ............. Error!
Bookmark not defined.
4.1  Gambaran Umum Objek Penelitian ........ Error! Bookmark not defined.
4.1.1  Profil Objek Penelitian..............cccco...... Error! Bookmark not defined.
4.2  Deskripsi Data.......ccccoovevveiiiiiciiieiiienee. Error! Bookmark not defined.
4.2.1  Karakteristik Responden...................... Error! Bookmark not defined.

4.2.2  Kesimpulan Karakteristik Responden............ Error! Bookmark not

defined.

4.2.3  Data Tanggapan Responden............. Error! Bookmark not defined.
4.3  Analisis dan Interpretasi Hasil ................ Error! Bookmark not defined.
4.3.1 Uji Analisis Data .........cccoceverencnininnennn, Error! Bookmark not defined.
4.3.2 Uji Asumsi KIaSiK .........cccovviriiniiinnnnnn, Error! Bookmark not defined.
4.3.3 Analisis Linear Berganda...............ccco..... Error! Bookmark not defined.
4.3.4 Uji HIPOESIS.....cveiiiiiiiieieie e, Error! Bookmark not defined.
4.4  Interpretasi Hasil ...........cccocoevveiiiiiiennnnn, Error! Bookmark not defined.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ........ Error! Bookmark not defined.
51  Kesimpulan.......coiinnniniiiseeenn Error! Bookmark not defined.

5.2 SArAN ..ot s Error! Bookmark not defined.

Vi



DAFTAR PUSTAKA ..., Error! Bookmark not defined.

Tabel 2.

Tabel 3.

Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Penelitian TerdahulU.........cccoocvevveeeeiiveiieeeeee, Error! Bookmark not defined.

1 Operasional Varibel ..........cccocoovveivnivncnneenee, Error! Bookmark not defined.

1 Karakteristik Berdasarkan Jenis Kelamin.....Error! Bookmark not defined.

2 Karakteristik Berdasarkan Usia...................... Error! Bookmark not defined.
3 Karakteristik Berdasarkan Domisili ............... Error! Bookmark not defined.
4 Karakteristik Berdasarkan Pekerjaan............ Error! Bookmark not defined.
5 Pernyataan 1 (X1).....cccceorvnveneneneneenieiiceneenen Error! Bookmark not defined.
6 Pernyataan 2 (X1)....cccoeveeveeeeveeiecieeiieseeene e Error! Bookmark not defined.
7 Pernyataan 3 (X1) .......cocevverenenenenienisienenennes Error! Bookmark not defined.
8 Pernyataan 4 (X1) ..cccceoeveeeeenenenienienienieeniene Error! Bookmark not defined.
9 Pernyataan 5 (X1) ....ccceceeieviinieiececeesie e Error! Bookmark not defined.
10 Pernyataan 6 (X1)......ccccecevivenenicnieneeieeeennens Error! Bookmark not defined.
11 Pernyataan 7 (X1)....cccoeeevieviveececeecveiveeeene Error! Bookmark not defined.
12 Pernyataan 8 (X1)......ccccveecieveneeviesecreiveennenne Error! Bookmark not defined.
13 Pernyataan 9 (X1).....ccoceverierverinenienieieeeennens Error! Bookmark not defined.
14 Pernyataan 10 (X1)....ccccceeeveieevecieieireeeenne. Error! Bookmark not defined.

15 Rekapitulasi Pernyataan dan Jawaban Kuesioner Variabel Brand Image

................................................................................. Error! Bookmark not defined.

.16 Pernyataan 1 (X2).....ccceeeeverevereenieneeieeeenenne Error! Bookmark not defined.
.17 Pernyataan 2 (X2).....ccoeeeeeveveeceenieeeecre e Error! Bookmark not defined.
18 Pernyataan 3 (X2)......cccccveevevvrvereneneeseneeenens Error! Bookmark not defined.
19 Pernyataan 4 (X2)......cccoceeeevereevieseecneneeenenens Error! Bookmark not defined.
20 Pernyataan 5 (X2)....ccoeveeveveeveeneeeecie e, Error! Bookmark not defined.
21 Pernyataan 6 (X2)......ccocvvereneneneeneeeeeeenennes Error! Bookmark not defined.

22 Rekapitulasi Pernyataan dan Jawaban Kuesioner HargaError! Bookmark

not defined.

Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

Lifestyle

Tabel 4.

23 Pernyataan 1 (X3)....cccocevverenenenienieieeeenienes Error! Bookmark not defined.
24 Pernyataan 2 (X3)....ccoceeereneereeneneeeeseeeeee Error! Bookmark not defined.
25 Pernyataan 3 (X3).....cccceveeveveeveenieeeeeeseeeennn Error! Bookmark not defined.
26 Pernyataan 4 (X3)....ccoceeevenenieneeeeeneeeeen Error! Bookmark not defined.
27 Pernyataan 5 (X3)....ccoceveveneeneneeceeseeeee, Error! Bookmark not defined.
28 Pernyataan 6 (X3).......ccoceeveverveenieneereeseeeeennn Error! Bookmark not defined.
29 Pernyataan 7 (X3)....ccocveevenerreneeeeeseeeenee Error! Bookmark not defined.
30 Pernyataan 8 (X3)......ccceeeevereeverieneerie e Error! Bookmark not defined.

31 Rekapitulasi Pernyataan dan Jawaban Kuesioner Variabel Fashhion
................................................................................ Error! Bookmark not defined.
32 Pernyataan 1 (Y)..oooooeecieeeeeceeceesee e eee e Error! Bookmark not defined.

vii


file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692026
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692027
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692028
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692029
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692032
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692040
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692040
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692049
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692050
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692055
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692056
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692056

Tabel 4. 33 Pernyataan 2 (Y).....ccooevevenenenenenieeeeeeenenne Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 34 Pernyataan 3 (Y)....cccccovveeeveneeceseeeese e Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 35 Pernyataan 4 (Y).....cccoceeeveneneneneneeneeeeeenenne Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 36 Pernyataan 5 (Y).....cccocevevenenenenenieeeeeeeenne Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 37 Pernyataan 6 (Y).....ccccoveeveeveneeceneseece e Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 38 Pernyataan 7 (Y).....cccooevererenenenenieeeeeeenene Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 39 Pernyataan 8 (Y).....cccoveeevereeceseeeeceseeenns Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 40 Rekapitulasi Pernyataan dan Jawaban Kuesioner Variabel Keputusan
Pembelian........ccoiviiiiie e Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 41 Hasil Uji Validitas Data Brand Image........... Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 42 Hasil Uji Validitas Data Harga....................... Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 43 Hasil Uji Validitas Data Fashion Lifestyle....Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 44 Hasil Uji Validitas Data Keputusan Pembelian.......... Error! Bookmark not
defined.

Tabel 4. 45 Hasil Uji Reliabilitas .........ccc.cooevevieienencnene. Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 46 Hasil Uji Normalitas..........ccccocevevvenienieininnne Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 47 Hasil Uji Multikolonearitas............cccc.c.......... Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 48 Hasil Uji Heterskedastisitas.............c.cccceceenene. Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 49 Hasil Analisis Regresi Linear Berganda........ Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 50 Hasil Uji t (Parsial).........cccccoeveeeeieiieeiiieeenene, Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 51 Hasil Uji F (Simultan)..........c.cccccoeveiiniennne. Error! Bookmark not defined.
Tabel 4. 52 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?).............. Error! Bookmark not defined.

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. 1 Jumlah Populasi Masyarakat Yang Melakukan Belanja Online....Error!
Bookmark not defined.

viii


file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692058
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692065
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692065
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692066
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692067
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692069
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692073
file:///C:/Users/A.%20Tsany%20Hermawan/Downloads/fIX%20SKRIPSI%20AA%20LENS%20(1).docx%23_Toc117692074

