
 

 

ABSTRAK 

 

Sandy Kurnia Utama 2017224020132. Implementasi Sistem Kerja Mobile dan 

Pengetahuan Teknologi  Dalam Meningkatkan Efektivitas Kerja Karyawan pada  

PT. Visionet Data Internasional. Dibawah bimbingan Yayat Sujatna, S.E., M.Si 

 

Penelitian ini merupakan penelitian pengembangan Aplikasi Kerja Vcare dalam 

membantu SAE PT. Visionet Data Internasional dalam bekerja. Sebelumnya SAE 

bekerja menggunakan form dokumen yang disediakan perusahaan dan saat ini 

beralih ke aplikasi Vcare yang di kembangkan oleh tim ITMS dari PT. Visionet 

Data Internasional. Pada penelitian ini yang menjadi objek penelitian adalah SAE 

Service Point Tangerang 1 dengan sistem kerja yang masih menggunakan 

dokumen lalu berkembang saat ini sudah menggunakan aplikasi mobile bernama 

Vcare untuk update semua aktivitas pekerjaan yang terpantau oleh sistem dari 

awal jam berangkat kerja untuk memulai pekerjaan serta terakhir kapan selesai 

bekerja. Observasi yang dilakukan penelititi tidak hanyapada satu sumber, namun 

dilakukan pada beberapa sumber, dan juga mendiskusikan hasil wawancara 

dengan beberapa orang yang menurut peneliti mempunyai wawasan dan tentunya 

integritas tinggi Hasil akhirnya untuk mengetahui mekanisme sistem kerja dan 

pengetahuan teknologi dalam menggunakan aplikasi Vcare terhadap efektivitas 

kinerja karyawan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

deskriptif kualitatif. Adanya pun hasilnya ialah SAE merasakan percepatan dalam 

hal proses validasi karena berhasil merubah sistem kerja dari dokumen ke aplikasi 

Vcare. Berdasarkan hasil tersebut maka media aplikasi kerja Vcare dianggap 

layak digunakan untuk digunakan oleh SAE meningkatkan efektivitas kerja. 
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